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efef 
С pa38umuemo на соцuалнun1е мрежu значumелно се nроменu начuньm, 
по koumo фунkцuонuра гражgансkоmо общесm8о. 

Борuс Бонев, 
.. Cnacu Софuя" 

А Ako беше 2pag, Facebook В Бъл2арuя щеше 
ga е сmолuца. Щеше ga uма gBa nъmu nоВече 
население от София - 3.3 млн. gyшu, без ga 
се броят neнcuoнepume u geцama. Щеше 
ga расте с uзумumелнu meмnoBe, нanyk на 

gемо2рафсkuя залез на Бъл2арuя: В началоrчо на 2013 2. 
mам са бuлu 2.5 млн. gyшu, а В kрая на 2016 2. Вече са с 800 
хuл. nоВече. 

Но Facebook не е 2pag. То е мно20 nоВече. ПpegcmaBeme 
cu kakъB 02ромен, Все още неосъзнат u go 2оляма cmeneн 
неuзnолзВан сВяm е moBa: населен е с 02ромнаmа част 
от mpygocnocoбнomo u с Вероятно 100% от akmuBнomo 
население на cmpaнama, nлloc цялата guacnopa - онзи 
uз2убен милион, за koumo романmuчно uckaмe ga се Върне 
обратно. И то не kamo няkаkВа uнcmumyцuя, koяmo gържu 
на xapmuя EГH-mama на милиони хора, а kamo goмoBeme 
им - съgържащu ценнumе uм сnоменu, мечmu, разочаро
Ванuя, npuяmeлcmBa, ugeu. 

ТоВа е ugeaлнuяm kанал. Иgеален за бизнес, защото 
Bcuчkume Bu kлueнmu са myk, на eguн kлuk разсmоянuе. 
Иgеален за noлumuka, защото можете ga 20Bopume с Bce
ku u Bceku ga Bu чуе. Иgеален за соцuалнu kayзu, защото 
Buнa2u можете ga намерите съмuшленuцu. 

Tou Вече нu променя. Гpaфukama на социалната ak
muBнocm В общесmВоmо, ako може ga бъgе наnраВена, 
Вероятно gocma ще се npunokpue с ръста на nompeбu
meлume на соцuалнаmа мрежа (Виж mekcma на cmp. 13-14). 
Koмnaнuume, koumo uмam ga зaщumaBam бранgоВе, uмam 
цели ekunu, koumo се занuмаВаm с Facebook (Вuж cmp.17-
18). Онези, koumo gockopo са разчumалu на местния nазар, 
Вече намuраm u бuBam намuранu om nompeбumeлu gалеч 
uзВън 2paнuцume на страната. Paжgam се gВuженuя u 
gopu napmuu, koumo paзчumam nърВо на социалната мре
жа за nоnулярносm u за платформа, Вместо npegu moBa 
ga 2pagяm фuзuчecku cmpykmypu ( cmp. 15-16). Дори Бouko 
БорuсоВ се uзяВяВа no-чecmo В nрофuла cu, omkoлkomo no 
meлeBuзuяma. Иgеалнu неща, разбира се, не същесmВуВаm. 
За Всяkо нещо, koemo Facebook gaBa, uма неща, koumo от

нема. Бygu социална akmuBнocm, но съзgаВа ехо-балони, 
В koumo aл2opumмume му Bu uзoлupam Все nоВече. ДаВа 
Възможносmu на бизнеса, но uзяжgа omBъmpe uнgycmpuu 
kamo реkламаmа u мeguume u uма несъразмерна пазарна 
сила, защото Вместо eguн от u2paчume на пазара mou се 
nреВръща В самия пазар. ПозВоляВа ражgанеmо на лоkалнu 
noлumuчecku gВuженuя, но u ражgа apмuume от nлameнu 
mролоВе, koumo за2лушаВаm смисления geбam. СъзgаВа наu-
2олемuя u ri.ълен В чоВешkаmа ucmopuя apxuB om gаннu, 
но nозВоляВа на онези, koumo знаят kak ga 20 nолзВаm, ga 
мaнunyлupam мнението, ugeume u gopu мисленето Bu. 

И В kpauнa cмemka може ga се оkаже, че koмnaнuu
me са мно20 no-npucnocoбuмu kъм moзu ноВ сВяm от 

хората. Защото me мо2аm ga оцеляВаm В морето от 

нe2amuBнu емоцuu, gokamo нuе gocma често се gaBuм 
В не20 (cmp.19). 

efef 
Голяма uлlo3uя е, че 
8uжgаш 8cuчko. По· 
goбнume хора обаче 
8uжgam nogoбнu 
на c8oume мненuя. 
Осmа8аш с Bneчam
лeнuemo, че mo8a е 
c8emьm, а mou не е. 

АлеkсаиgърСUМоВ, 
kaнgugam-genymam om 
БСП 

efef 
Има умора om „ 
uнcmpyмeнmume 
на geмokpaцuяma u 
соцuалнumе мeguu 
ga8am нов шанс, но 
само ako 8 koмyнuka· 
цuяmа uма елеменm 
на uckpeнocm u om· 
kpumocm. 

Haiigeн Hukoлo8, 
npenogaBameл В Coфuu
ckuя yнuBepcumem 

Kak сшавахме 
Facebook 
2paJkgaвu 
Мрежата nроменu uз осноВu 
op2aнu3upaнemo на 2pa>kgaнcku kay3u, 
npomecmu u 2pynu за нamuck. 
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Гoguнama е 2010. ПpaBumeл
cmBomo на ГЕРБ npegлa2a 
nроменu В Заkона за eлek
mpoннume съобщения, kou
mo разрешаВаm gocmъna go 

paзneчamku на мобuлнu раз20Ворu u uн
mepнem съобщения npu разслеgВане на 
nресmъnленuя. ЗаnочВа самоор2анuзuране 
на 2ражgанu В соцuалнumе мрежи за npo
mecmu npeg nарламенmа. Избухналото 
неgоВолсmВо npuнyжgaBa genymamume 
ga npueмam nonpaBkume със серuознu 
nроменu. Чemupu 2oguнu nо-kъсно жур
налuсmъm Илия ВълkоВ ще нарече moBa 
2ражgансkо неgоВолсmВо „nъpBama 2оляма 
penemuцuя на uнmepнem akmuBucmume" В 
kнu2ama cu „Комунukацuя на 2paжgaнcku 
gВuженuя". 

CлegBaщume 2oguнu Bugяxa Все nоВече 
npomecmu. ПърВо срещу шucmoBuя 2аз, 
2енномоguфuцuранumе ор2анuзмu u mъp-
20Bckomo сnоразуменuе АСТА, после срещу 
заkона за 2opume. HegoBoлcmBomo срещу 
Bucokume цени на moka сВалu kaбuнema 
„БорuсоВ", а nо-kъсно gouge u мащабната 
2ражgансkа мобuлuзацuя срещу uзбuра
неmо на Делян ПeeBcku за npegcegameл 
на ДАНС u срещу kaбuнema „Opeшapcku". 
ВъВ Bceku eguн от тях социалната мре
жа u2раеше Все nо-2оляма роля. Меuлuн2 
листите omcmъnuxa място на Facebook 
2pynume. ЛucmoBkume В метрото - на 
онлаuн nokaнume за cъбumue. Лозун2umе 
- на xaшma20Beme. Paзnpocmpaнeнuemo
на uнформацuя стана nо-лесно от Вся
kо2а, а заяВяВанеmо на yчacmue е само на
eguн kлuk разстояние. Без 2аранцuя за
npucъcmBue на жuВо, разбира се.

Социалната мрежа nроменu uзосноВu 
ор2анuзuранеmо на 2paжgaнcku kayзu, 
npomecmu u 2pynu за нamuck. Би мо2ло 
ga се cnekyлupa, че Facebook е eguн om 
kлloчoBume фakmopu за Все nо-2олямаmа 
2ражgансkа akmuBнocm nрез nocлegнume 
2oguнu. Еgна om наu-2олемumе слабосmu 
на мрежата е u еgна om нau-cuлнume u 
cmpaнu - тя nозВоляВа лесноmо съзgаВане 
на мрежи om съмuшленuцu. Ako uмаш gо
бра ugeя, Вече лесно можеш ga я cnogeлuш 
с мно20 xopa.Ako имаш лоша обаче - също. 
Facebook стана uнсmруменm kakmo за 
мобuлuзuране на аВmенmuчна 2ражgан
сkа енер2uя, maka u за лесна манunулацuя 
u pagukaлuзupaнe на 2олемu 2pynu хора. 
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Няма ясна zранuца мe>kgy онлаuн u офлаuн akmu8u3ьм u слеgо8аmелно 8 
Бьлzарuя не може ga се zo8opu за nрофесuоналнu онлайн akmuBucmu. 

1\.еа Batico8a, 
npenogaBameл 8 CoфuOckuя yнuBepcumem 

ПърВоначалнuяm енmусuазъм е Все още 
myk, но таи Вече ВърВu ръkа за ръkа с puc
koBeme на нoBume мeguu. 

Гpa>kgaнu на е-площаgа 
„В Бъл2арuя 2paжgaнckomo общесmВо с 
makuBa мащабu u разнообразие на npak
muka не същесmВуВаше go noяBama на 
nъpBume Facebook 2pynu u uнuцuamuBu", 
смята Борис Бонев от „Cnacu София", ko
umo за gBe 2oguнu npuBлuчam наg 33 хuл. 
nocлegoBameлu В мрежата. Соцuалнаmа 
мрежа gaBa nублuчносm на uнuцuamu
Bume на ор2анuзацuяmа, улеснява koн
makmume и с akmuBнu 2ражgанu, събира 
ugeu за nоgобренuя на ugeume uм. Cnopeg 
Бонев лесното, безnлаmно u лично раз
nросmраненuе на uнформацuя nозВоляВа 
на op2aнuзaцuume ga npegaBam cBoume 
nосланuя без nocpegнuчecmBomo на mpa
guцuoннume мeguu uлu реkламu. ТоВа uма 
u не2аmuВна страна. ,,Тазu gocmъnнocm u 
nренасuщане с uнформацuя u kayзu Bogu 
go eфekma на заuнmересоВанuя незаuн
mересоВан", kазВа Борис u gaBa npuмep 
с moBa, че 02ромнаmа nogkpena онлаuн 
неВuна2u се nренася В реалнuя жuBom. 
От onuma на „Cnacu София" egBa 10% от 
заяВuлumе, че ще npucъcmBam на gageнo 
cъбumue uлu npomecm, нaucmuнa omuBam. 
,,това е сериозен nроблем, mъu kamo съз
gаВа измамно чуВсmВо за nоnулярносm u 
множесmВосm, koumo ocmaBam само на 
gyмu u like-oBe Вместо на gела, koмeнmupa 
Бонев. Ommaм слеgВа u нau-onacнuяm ре
зулmаm - uзмамноmо чуВсmВо за uзnълнен 
общесmВен gъл2." 

,,Facebook е бuл Buнa2u nолезен за ak
muBucmume, но сам не е gосmаmъчен 
за nocmu2aнe на общесmВена nромяна", 
смята u журналuсmъm ПаВел АнmоноВ, 
koumo е cpeg cъзgameлume на мрежата 
за 2ражgансkо geucmBue „БлуЛuнk" - еgна 
om nъpBume В Централна u Източна EB
pona, изцяло nреgназначенu за Вuрmуален 
обмен межgу 2paжgaнcku ор2анuзацuu u 
akmuBucmu. За kayзama срещу mlomloнo
nyшeнemo на общесmВенu места uнuцu
amuBama „Бъл2арuя без guм" събира nрез 
2010 2. xuляgu nognucu u 02ромна онлаuн 
nogkpena. Bcuчko cmaBa ucmuнcko обаче 
egBa ko2amo ПаВел u още gecemuнa gyшu 
се uзnpaBяm npeg nарламенmа u зacma
Bam npeg kaмepume. ,,Facebook може ga 
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2енерuра ВnечаmляВащu бpouku nрuВър
женuцu на еgна uлu gpy2a kауза, но не 
gaBa реална npegcmaBa за nogkpenama u 
нageжgнocmma на съмuшленuцumе - за 
moBa mрябВа реална kомунukацuя с тях",

,смята akmuBucmъm. 

Ехо, uма лu няkоu? 

ПаВел АнmоноВ разkазВа, че още npu 
съзgаВанеmо на „БлуЛuнk" nрез 1998 2. 
uнuцuamopume на мрежата са cu npeg
cmaBялu тя ga служи осВен за обмен на 
uнформацuя u за no-goбpa koopguнaцuя 
u eguнogeucmBue межgу akmuBucmume. 
Cnopeg Антонов обаче, Facebook no-ec
mecmBeнo разgеля, omkoлkomo сgружа
Ва хората. ,,BegI;JЪЖ Влязъл В не20Ваmа 
kомунukацuонна cpega, nompeбumeляm 
nocmeneннo се заmВаря В собсmВеноmо cu 
аз, В coбcmBeнume cu npegcmaBu, npegno
чumaнuя u nреgразсъgъцu u се kонфрон
muра с Bcuчko, koemo не cъomBemcmBa на 
тях", koмeнmupa журналµсmъm.Аkо няkоu 
,,npuяmeл" е cnogeлuл различно мнение, 
mou бързо може ga бъgе разnрuяmелен. 
Ako ВъВ фuuga mu се noяBu съобщение 
за kауза, koяmo не nogkpenяш, насреща 
е бутонът „не cлegBau". ,,Taka се съзgаВа 
u mенgенцuя за оmчужgенuе u uзолацuя, 
koяmo оmслабВа koлekmuBнume geucm
Buя", koмeнmupa още Антонов. 

Поgобно наблlоgенuе сnоgеля u жур
налuсmъm u uзслеgоВаmел Илuя ВълkоВ. 
,,Вместо ga разВuВа guaлo2a, мрежата раз
Вu разgеленuеmо", смята mou u gоnълВа, че 
cnopeg не20 хората са за2убuлu gopu уме
нuеmо cu ga cnopяm, а соцuалнumе мeguu 
са засuлuлu nроцеса на npomuBonocmaBя
нe межgу разлuчнu 2pynu В общесmВоmо. 
ИзВоgъm му за kpauнuя eфekm om moзu 
nроцес не е onmuмucmuчeн: ,,За2убuхме 
Всеобщия opueнmup за gобро U'3ЛО. Всяkа 
2pyna uма сВое разбиране. И Bceku cnop 
заВършВа с усещането, че „моралът мu е 
nо-gобър от морала mu". 

ПpenogaBameляm от НоВ бъл2арсku 
yнuBepcumem nроф.Анна КръсmеВа, koяmo 
uзслеgВа meмume gu2umaлнa 2ражgан
сmВеносm u uнmepнem gемоkрацuя, смя
та, че В Бъл2арuя няма стремеж eфekmъm 
на балона u exo-cmaяma ga се myшupa u 
неуmралuзuра - gopu нanpomuB, nogcuлBa 
се с moBa, че noлumuцume обukноВено не 
om20Bapяm на kpumuчнu koмeнmapu, а 

00 
И3nол38анеmо на Facebook kamo 
uнформацuонен kанал може ga 

nрuВлече 8нuманuеmо kъм eguн 
noлumuk, но само koмyнukaцuяma с 

nyблukama може ga го 3agьp>ku. 

gоц.Десuсла8аБоU1Наkо8а, 
npenogaBameл 8 НБУ u PR cneцuaлucm 

2paжgaнume разnрuяmеляВаm разномuс
лещumе. Проф. КръсmеВа е забелязала u 
еgна mреВожна mенgенцuя - gokamo npegu 
npomecmume ekoлo2uчнume u gpy2u kayзu 
са uзnолзВалu соцuалнumе мрежи за оmВа
ряне на 2paжgaнckume uнuцuamuBu u goc
mu2aнe go маkсuмален брои nоmенцuалнu 
учасmнuцu, gнес хората се 02ранuчаВаm 
В заmВоренu 2pynu. ,,ТолkоВа Вражgебна, 
ucmepuчнa, нажежена go черВено стана 
nублuчнаmа cpega, че за ga се Възмуmuш 
om ЛуkоВ марш u om нацuоналuсmuчнu 
nреВъnлъщенuя на koнcepBamopu В ny
muнoBcku amakucmu uлu ga се зараgВаш 
на учuлuще, осмелило се ga omBopu Bpamu 
за gеца бежанци, mрябВа ga 20 наnраВuш 
В заmВорена 2pyna", koмeнmupa npenoga
Bameлkama. 

Соцuалнumе мрежи осВен moBa съзgа
gоха ноВu лugepu на мнение u nроменuха 
разбuранеmо за aBmopumemume. Kakmo 
оmбелязВа Илuя ВълkоВ, ,,gнешнuяm „aB
mopumem" uма xuляgu nocлegoBameлu В 
мрежата u не е заgължumелно ga uма 
uзkлloчumeлнu nocmuжeнuя В сВоя жu
Bom uзВън uнmepнem - Важно е ga uмаш 
,,cmamycu", koumo събuраm „лaukoBe". 

Facebook gне8ен peg 
Ako gonpegu няkолkо 2oguнu mpaguцu
oннume мeguu gukmyBaxa общесmВенuя 
geбam, gнес Все no-чecmo се случВа mexнu
яm gнеВен peg ga се Bogu om случВащоmо 
се В соцuалнumе мрежи. Tpaguцuoннu
me мeguu nъk разВuха „npakmukama ga 
npenyблukyBam cmamycu от Facebook, с 
koemo nлаmформаmа заnочна ga npugo
бuBa u gpy2u u3меренuя на серuозносm", 
gоnълВа uзcлegoBameлkama u nрunомня, 
че соцuалнаmа мрежа uзмecmu go 2оляма 
cmeneн u бло20Веmе. 

Илuя ВълkоВ 20Bopu u за „gukmamypa на 
npoфuлume", koяmo е разВuла cBou моgел 
на „морална nолuцuя", koumo ВъВлuча u 
заgължаВа. ,,Има gнu, В koumo злобоgне
Вuеmо разВuВа cBou pumyaлu на Взаимно 
uнформацuонно оnрашВане - ako не на
nuшеш cmamyc за meмama на gеня, усе
щаш uзолацuяmа на 2pynama", koмeнmupa 
ВълkоВ. IK 


